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Syllabus 

Titre du Cours HABILETÉS DE DIRECTION 

 

I- Objectif général 

Cette formation vise à permettre aux participants de : 

1. Connaître les principales tendances mondiales actuelles relativement aux pratiques de 

gestion et de bonne gouvernance au sein des administrations publiques performantes. 

2. S’outiller pour agir efficacement dans plusieurs sphères du management et de la gestion 

des personnes et des équipes. 

3. Accroître son influence comme cadre en prenant davantage conscience de sa personnalité 

et de son style de gestion et en bonifiant ses habiletés relationnelles. 

4. Favoriser le transfert des apprentissages en fonction de ses enjeux organisationnels et 

culturels et transposer les notions acquises par l’intermédiaire d’activités d’intégration et 

de l’analyse de problématiques organisationnelles. 

5. Susciter la réflexion en ce qui concerne ses pratiques de gestion et enrichir celles-ci à l’aide 

de l’expertise de ses collègues et de praticiens en gestion. 

6. Se sensibiliser au développement professionnel continu comme levier de la performance 

organisationnelle.  

 

II- Plan du cours   

Chapitre 1 : La Direction.  

Chapitre 2 : La gestion stratégique. 

Chapitre 3 : La gestion du changement.   
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Chapitre 4 : Le leader et la motivation.  

Chapitre 5 : Le leader et la communication.  

Chapitre 6 : La gestion des conflits.  

Chapitre 7 : La gestion créative des problèmes. 

Chapitre 8 : Le Coaching et la gestion des talents. 

Chapitre 9 : Le leadership et la prise de décision.  

Chapitre 10 : L’éthique et la direction. 

Chapitre 11 : Le leadership numérique. 

 

 


